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O V360 &€ uma ferramenta de automacgdo do recebimento fiscal a fim de
agilizar os processos de recebimento de notas fiscais de todos os tipos de
documentos, facilitar o encaminhamento para o time fiscal, dar visibilidade
do processo aos envolvidos e possibilitar acompanhamento gerencial.
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I INSERGAO DE NOTAS

3 elera
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Notas de Servico

- 0 V360 tem por objetivo ser um repositério
Unico para recebimento de Pagamentos de
notas fiscais de servico com validagoes
automaticas contra os pedidos de compra.

-> O portal prové a leitura automatica do
documento a partir da insergdo manual do
anexo XML ou PDF no portal do V360

- Para algumas prefeituras, ndo teremos
automatismo. Tanto o ingresso da nota
quanto o preenchimento dos campos seré
de forma 100% manual - inclusive a inclusé@o
dos anexos.

- Acompanhamento do status da NFS-e

€360



S FLUXO DE NOTAS

O V360 € uma solugdo SaasS também conhecido como “em nuvem”, que usa automacdo
e inteligéncia artificial para unificar o canal de pagamentos de uma empresa

ENTRADA DE VALIDACAO FLUXO E CONFIRMACAO LANCAMENTO DA STATUS DO
NOTAS DAS NOTAS TRATATIVA DAS DA PRESTACAO NOTA NO ERP PAGAMENTO
COM O ERP DIVERGENCIAS DO SERVICO ORACLE
ORACLE

3 elera &
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ACESSARO V360



https://elera.virtual360.io/

Acesse o site da Plataforma no link

1 htts:elera.virtual360.io

RENOVA
Faca Login/Regsire-sa pelo Portal V3680 ou
. - ] 3 esa

SOLICITAGAO DE
ACESSO
CADASTRAMENTO DE
NOVO USUARIO

9 Cligue em “Entrar
Portal V360~

ATENCAO dos
requisitos de senhal!

elera Z;
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ACESSO
AO V360

SOLICITAGAO DE
ACESSO
CADASTRAMENTO DE
NOVO USUARIO
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https://elera.virtual360.io/

¥ elera

Entrar




ACESSO
AO V360

LOGIN
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https://elera.virtual360.io/

¥ elera




&=| Min n
.DICIONAR = 42| Minha conta

M
_ W Meusgrupos_ _ _ _ _ _

|
I (31 Meus Grupos de Fornecedores
\ ___________

Nao ha documentos fiscais aguardando sua revisao

ACESSO
Ny
AS SUAS el [l e T O usudrio da empresa,

(01DA I

11.174,23 11.1?4,23. | Menhum DCII:UI'ﬂ.EﬂtI}: q u e p re C i S e d e G C e S S O
NOTAS S S ao Portal NFS-e
INCLUINDO OS L = = =
CNPJS DA

Menhum Documento Menhum Documento Menhum Documento

EMPRESA . .
Solicitar acesso aos CNPJs
necessdrios, clicando no nome do
usudrio e no submenu Meus Grupos
de Fornecedores

7% elera | —
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9 ‘ HH Usuario Exemplo a

# HOME [ DOCUMENTOS FISCAIS v MEDII:__::-:']ES DE SERVICOS & ADICIONAR ~

MEUS CNPJS MINHAS REQUISICOES |  APROVACAO

Clicar em Nova
- Data de Associacio Solicitacédo de
Permissécio

ACESSO
AS SUAS
NOTAS

+ Nova Solicitagao de Permissao

Solicitacdo de Permissao Inserir a Justificativa, os

INCLUINDO OS Justificativa * . .
CNPJS DA Descreva o motive da sua solicitacio CNPJS desejadoos e CIICGr em
EMPRESA R ) / Enviar.

A solicitagdo sera analisada
2 pelo time responsavel pelos
acessos e o e-mail
cadastrado serd notificado
da aprovado.

3 elera &
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* eleru 9 Teste ﬁ"‘a:a::-'& C
RENOVAVES 360

[E DOCUMENTOS FISCAIS

r—__—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—

| Nzo ha documentos fiscais aguardando sua revisdo @ |

Caso seja seu primeiro acesso, cligue no seu nome de usudrio e verifigue na aba "Meus Grupos de

Fomnecedores” se vocé esta atrelado aos seus CNPJs. Se nao estiver, cligue em "+Nova Solicitacao de I
Permissao"” e preenchar as informagdes com os CNPJs que vocé quer vincular seu usuario. Apds isso, entre

em contato assim que possivel com seu requisitante e/ou time de compras para autorizar o seu cadastro. I
Apenas com esse cadastro atualizado que vocé terd acesso as suas notas a partir do dia XX de XCCaso seja

seu primeiro acesso, cligue no seu nome de usudrio e verifique na aba "Meus Grupos de Fornecedores” se I
vocé estd atrelado aos seus CNPJs. Se ndo estiver, cligue em "+Nova Solicitagdo de Permissao” e preenchar as I
informagdes com os CNPJs que vocé quer vincular seu usuario. Apos isso, entre em contato assim que

possivel com seu requisitante e/ou time de compras para autorizar o seu cadastro. Apenas com esse cadastro '
atualizado que vocé tera acesso as suas notas a partir do dia XX de X3300X dentro do V360 dentro do V360

Lista dos Documentos
Fiscais que necessitam de
alguma ag¢do sua ou do

’______________________‘

HOM E [ [2) o s Fomececaes ‘I grupo ao qual vocé faz

parte.

|
] A —
~ : 0 20 20 2l0
VI SAO GE RAL DE I Pendenie de Ajusies - Ern Processamento - Elera Aguardando Pagamento Motas Fagas I

| Fomecedor I
TODAS AS SUAS ., Resumocoma
quantidade dos

NOTASTIRCAR documentos fiscais por

status.
Clicando neles, & demonstrada
a lista de documentos

¥ elerd | e——



B DOCUMENTOS FISCALS + ADICIONAR -

MOTA FISCAL DE SERVICO

Caso seja seu primeiro acesso, cligue no seu nome de usuario e verifigue na aba "Meus Grupos de
Fomecedores” se vocé esta atrelado aos seus CNPJs. Se ndo estiver, clique em "+Nova Solicitagao de
Permissdo” e preenchar as informagdes com os CNP.Js que vocé quer vincular seu usuario. Apos isso, entre
em contato assim que possivel com seu requisitante e/ou time de compras para autorizar o seu cadastro.
Apenas com esse cadastro atualizado que vocé tera acesso s suas notas a partir do dia XX de XCCaso seja
seu primeiro acesso, clique no seu nome de usuario e verifiqgue na aba "Meus Grupos de Fornecedores” se
vocé esta atrelado aos seus CNPJs. Se ndo estiver, clique em "+Nova Solicitagdo de Permissao™ e preenchar as
informagdes com os CNPJs que vocé quer vincular seu usudrio. Apos isso, entre em contatoe assim que
possivel com seu requisitante e/ou time de compras para autorizar o seu cadastro. Apenas com esse cadastro
atualizado gque vocé tera acesso as suas notas a partir do dia XX de X000 dentro do V360 dentro do V360

COMO
ADICIONAR ) - — .
UMA NOTA o

FISCAL?

@ Notas Fiscais - Fornecedores

Em Processamento - Elera Aguardando Pagamento Motas Pagas

3 eler

RENOVAVEIS

Ndo ha documentos fiscais aguardando sua revisdo

Para adicionar uma Nota
Fiscal de Servicos clique em

“Adicionar”’ e depois em “Nota
Fiscal de Servico”

Apds a emissdo da sua Nota

Fiscal, vocé deverd inseri-la

no portal V360 através dos
seguintes passos:



Anexar o PDF da NFS-e e
observar o preenchimento

QUIOMALICO Ao CaMPOS. | e —
Complemente as informdgées JOCUMENTOS FISCAIS v MEDICOES DE SERVICOS

faltantes.

Usuario Exemplo a

Formulario de Servico
Poderd anexar o XML oficial da
NFS-e e o V360 preenchera
automaticamente
informacgdes necessarias de |NE§;E:.E; ﬂﬁ::;L::g:um arquivo escolhido
algumas prefeituras. 2 ) |

" PDF DA NOTA FISCAL

| Escolher arguivo | Menhum arguivo escolhido
MNenhum arquivo anexado.

DOCUMENTOS AUXILIARES

O GI’QUIVO XMI_ dd SUG NFS_e | Escolher arquive | Menhum arquivo escolhido
poderd Sel’ SO/ICItGdO Menhum arguivo anexado.
diretamente a prefeitura na
qual o documento foi emitido. ‘

Dados do Fomecedor

RAZAO SOCIAL

Campos com um * (asterisco),
sdo de preenchimento * CPFICNP
obrigatorio.

CIDADE

> elera | — &
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Ao final do formuldario, vocé
deverd inserir o nUmero do
Pedido de Compras, alinha,
a quantidade e o valor a
consumir da NFS-e

ATENCAO: Por padrdo,
quantidade e valor a

consumir devem ter valor
igual, de forma que preco
unitario seja =1 (um).

Ao final cligue em
Ingressar Nota

Em caso de duvidas no
preenchimento, entre em
contato com
ornecedores@elera.com

3 elera
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CNTOS FISCAIS

2

9 ‘ i E E Usuario Exemplo a C
+ MEDIGOES DE SERVICOS

[tens

4 PEDIDO DE COMPRA (ORDEM DE COMPRA) D *LINHA DO PEDIDD \\
I Mimerno do Pedido {ou Crdem de Compra) no ERP Linha {ou item) do pedido no ERP I
| * QUANTIDADE A CONSUMIR FPRECO UNITARIO *VALOR A CONSUMIR |
[ 0,00 0,00 I
| Cuantidade a ser consumida no Pedido (ou Valor a Consumir do Pedido de Compras, |
I Crdem de Compras) equivalente ao valor do servico da nofa fiscal I
‘ !

\ /

Boleto

INGRESSAR NOTA

€360


mailto:suporte.fornecedor@elera.com?subject=%5BDúvida%20V360%5D%20

_ INSERCAO DO NUMERO DO PEDIDO DE COMPRAS
NOTAS DE SERVIGOS

Como ndo hd um padréo do formato dos documentos das prefeituras para documentos de
servicos, algumas notas ndo possuem campos especificos de xPed e nltemPed. Para
possibilitar o preenchimento automatico na leitura do PDF ou XML o V360 buscard a
informacdo do nimero do Pedido de Compras no campo Informac¢des adicionais/ outras

informacgodes com o seguinte formato: | PEDIDO DE COMPRAS: POXXXXXXXXXXXX

VALOR TOTAL DO SERVICO = RS 13.683,23

INSS (FF) - RRF (RE) CSLL [RE) COFNS (FF) FISFASER [(FF]

L-OdhgD dd Seraco
02800 - Licenciamento ou cessio de direito de uso de programas de computacio, indlusive distribuigcio,
Valor Total das Dedugtes () Base de {MCulo (FF) Aluots [% ) Valor o 158 (FF) Crécto (HE)
0,00 13.683 23 £ S0 S5 81 | 0. 00
MuniCipnd da Frestacad do Seraco Pl o Irl'_.l:_:r|-:|:.!||-:l cla CObra alar Aprosanada dos Tributos § Fonbe

-

QOUTRAS IN FDHMAI;'ﬁES

(1) Esta MNFS-& o amitida com respaldo na La i 14 0972005 (2) Esta NFS-& substitun o BFS NF 9328 amilido am 1900472022
(3) Data da vencimanto do 15S desta MNiFE=-a. 1002020

3 elera &
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DOCUMENTOS FISCAIS | AcoMPANHANDO MINHAS NOTAS

Aqui é possivel acessar
todos os seus
documentos fiscais,
sem filtros pré + ADICIONAR ~
estabelecidos

sas i o
9 - Usuario Exemplo ggg

Vocé consegue filtrar o
tipo de nota e quais

=] DOCUMENTOS FISCAIS

ﬁ Procurar

informacdes serdo
mostradas, caso seja
necessdrio

PROCESSO  UNIDADE TAREFA RESPONSAVEL NUMERO VALOR TOTAL EMISSAO E tar Dados
Mais Relevante
Material Analisando RS 11.174,23 08/07/202 n ' - Exportar PDFs
Clicando no documento, Bloqueio de Exportar XMLs

Motas

VOCEé consegue acessar Duplicadas
a tela de detalhes

Exportar XMLs Convertidos

Editar Status em Massa

1771072023 DAGUIAR
ASSESSORy Editar Campo em Massa
TECNOLOGIA wm

Para Exportar Dados,
clicar aqui, escolher o Colunas Selecionadas
formato e selecionar as Diverodncias
informogc")es que st
desejar
Uma vez configurada, a
escolha ficard gravada CTRL~a para selecionar tudo

podendo ser reutilizada.

3 elera s
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DOCUMENTOS FISCALIS |onDEFica cADA INFORMAGAO DA MINHA NOTA

mEEE
9 ‘ HH Usuario Exemplo a

# HOME [£] DOCUMENTOS FISCAIS L MEDII_::':']ES DE SERVICO3 + ADICIONAR -

#227 éoIDdo
processo no Portal #2217 - servico (5
NFS-e. Em caso de oo e Gk St T GRS GTl

problema ou davida
Com O processo e DETALHES EDITAR HISTORICO
precise entrar em
contato com o suporte, «

informe este nimero

pq rq u m m el h O r NZo identificamos o pedido e/ou item do pedido nos campos especificos da nota fiscal. Faca a
. inclusdo dessa informac&o no formuldrio para que a nota possa seguir o processo de recebimento.
atendimento

COMENTARIOS PROGRESSO

( " Analisar - Pedido
de Compras nao
Encontrado na
Nota

O Validar - Evisténcia de
Pedido de Compras na Nota

XML DA MNOTA DANFE DA NOTA

M Ermo
procNFe Q4986320006316 0000000000 Nenhum arquivo anexado. A 24 de agosto de 2022, 1154
00439, xml = 24 de agosto de 2022, 11:54 A bqrro de Progresso

mostra a etapa atual

CHAVE DE ACESS0C DANFE .
0 Transformar - Fluxo de
Transfom: seguida de todo o
5322 0734 5461 6200 0141 5500 1000 0012 7610 0001 2779 - O - 4
e s 1134 historico de etapas que

4 24 de agosto d= 2022, 11:54

o0 documento passou
dentro do Portal NFS-e.

M elera . — G
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DOCUMENTOS FISCAIS | corriGINDO AS MINHAS NOTAS

Apos clicar na aba de ‘Editar’,
0S campos se tornardo
editaveis, possibilitando o
ajuste e correcdio das
divergéncias.

Caso vocé necessite adicionar
ou alterar alguma informacdo

especifica no processo, insira 2

as informacdes corretas
solicitadas

Ao final da telq, clique no
botdo Pedido Adicionado que
fard com que as informacgdes

corrigidas sejam validadas

3 elera
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3 DOCUMENTOS FISCAIS v MEDIGOES DE SERVICOS + ADICIONAR ~

1 227 - | Servico

€ ado por Livia Ribeiro em 24 de agosto de 2022, 11:36
A ibuido para: Cliente - Suprimentos

EDITAR HISTORICD COMENTARIOS

N&o identificamos o pedido efou item do pedido nos campos especificos da nota fiscal. Faca a

XML DA MOTA DANFE DA NOTA
procMFe 04986320006316 0000000000 Nenhum arguivo anexado.
00439.xml

CHAVE DE ACESS0O DAMFE

5322 0734 5461 6200 0141 5500 1000 0012 7610 0001 2779

inclusdo dessa informacdo no formuldrio para gue a nota possa seguir o processo de recebimento.

PEDIDO
ADICIONADO

e ‘ Ei E Usuario Exemplo a

~ o

Atribuir  Acessarinstincia Copiar

PROGRESSO

( " Analisar - Pedido
de Compras nao
Encontrado na
Nota

O Validar - Evisténcia de
Pedido de Compras na Nota
M Erro

2 24 de sgosto 42 2022, 11:54

4 22 de agosto d= 2022, 11:54

0 Transformar - Fluxo de
Mercadoria

M Sucssso

1 22 de agosto d= 2022, 11:54
4 24 de agosto d= 2022, 11:54

€360
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R

# HOME [£] DOCUMENTOS FISCAIS + ADICIONAR ~

PERGUNTAS FREQUENTES (FAQ)

Canal de duavidas.

Nessa pdgina vocé encontra informagdes sobre as dldvidas mais comuns que
nossos clientes encontram. Guarde um tempo para ler cada uma delas, dessa
forma conseguird utilizar a plataformma com mais eficiéncia.

> elera
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Ndo encontrou sua davida ou tem problema com a ferramenta?

fornecedores@elera.com
3 elera
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mailto:suporte.fornecedor@elera.com?subject=%5BDúvida%20V360%5D%20
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360

elera.com.br

O conteldo deste documento € propriedade da ELERA junto ao V360, sendo proibido seu
uso para fins ndo autorizados pelas partes envolvidas.

CORPORATIVA
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